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#интервью#акустические системы

рогостоящая автоматическая 
линия, предназначенная для 
серийного и крупносерийно-
го производства. Заложив на 
входе пачку фанеры, на выходе 
вы получаете готовые наборы 
деталей. Все технологические 
процессы обеспечивают безо-
становочное производство до 
сотни несложных изделий в 
день и около тридцати более 
сложных. 
После станка детали попадают 
на участок сборки древесины.
И хотя мы очень дорожим 
специалистами, наше произ-
водство не зависит от челове-

Владимир, из каких этапов 
сейчас состоит производ-
ство? Как удается добиваться 
высокого качества и надеж-
ности акустических систем?
Когда акустическая система 
разработана, завершена кон-
структорская часть, проведены 
измерения, опыты, когда в ста-
нок с ЧПУ загружены програм-
мы, выверена спецификация 
комплектующих, и они лежат 
на складе, мы приступаем к 
производству. 
Сердцем производства явля-
ется итальянский станок фир-
мы BIESSE – современная до-

Universal Acoustics
и человеческий фактор

В следующем году 25-летний юбилей отмечает 
российская компания Universal Acoustics, 
пользующаяся заслуженным уважением среди профессионалов
благодаря высокому качеству и надежности 
своих акустических систем. 
О том, как удается поддерживать высокую культуру
производства, а также о новой серии акустики Revolve, 
позволяющей выровнять давление даже в залах 
с недостаточной высотой потолка для подвеса 
линейых массивов, рассказал один из основателей 
компании Universal Acoustics Владимир Филатов.

Юлия Костерова
www.universalacoustics.ru

Владимир Филатов
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#интервью#акустические системы

ются до семидесяти градусов и 
под давлением сто семьдесят ат-
мосфер смешиваются в специ-
альной камере в пистолете. Во 
время смешивания идет бы-
стрый процесс полимеризации, 
который проходит, пока краска 
летит от сопла до покрываемой 
поверхности. Через шесть минут 
после покраски корпус готов к 
финальной сборке. 
Во время финишной сборки 
устанавливается демпфер, все 
металлические узлы. Мы при-
меняем металлические уголки. 
В недорогих системах они так-
же служат для подвеса. В доро-
гих сериях подвесная система 
устанавливается отдельно.

ческого фактора. Любой ма-
стер, у которого руки растут 
из плеч, соберет из этого кон-
структора колонки. Ошибить-
ся невозможно: и геометрия, и 
повторяемость остаются неиз-
менными. Естественно, каж-
дый сборщик имеет сборочный 
чертеж. 
На участке шлифовки убирают-
ся артефакты, колонка шпат-
люется и шлифуется. 
Затем отправляется в зону покра-
ски, где тоже установлен дорого-
стоящий аппарат фирмы Graco  
для нанесения полимочевины – 
двухкомпонентного состава, со-
стоящего из смолы и изоцианата. 
Эти два компонента разогрева-

Фурнитура импортная?
Всю фурнитуру мы изготавли-
ваем в Подмосковье, на заводе, 
который занимается резкой, 
гибкой и сваркой металла. Там 
же мы производим и защитные 
сетки. Весь крепеж сортовой, 
из закаленной стали и серти-
фицирован. 
Итак, на финальной сборке мы 
устанавливаем демпфер, метал-
лические элементы, динамики, 
драйверы. Волноводы мы изго-
тавливаем сами – печатаем на 
собственных 3D-принтерах. В 
перспективе хотим приобрести 
пресс-формы и отливать пла-
стик под давлением серийно. 
Пожалуй, это самое ответствен-
ное и самое сложное звено. Хочу 
подчеркнуть, что мы не исполь-
зуем волноводы других произ-
водителей и ни у кого ничего не 
копируем. Это философия ком-
пании. Конечно же, мы изучаем 
опыт мировых производителей, 
чтобы оставаться в тренде. Мы 
не занимаемся копированием. 
Все, что вы видите – продукты 
нашей конструкторской работы.

Все параметры измеряются 
или что-то проверяется на 
слух? 
Только при помощи измере-
ний. Какие-то моменты можно 

Станислав Волошин

Сергей Шабанов
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#интервью#акустические системы

ги не купишь, но оно принесет 
пользу, которая измеряется не 
только деньгами. Честные от-
ношения с партнерами всег-
да значат больше, чем печать. 
Если мы что-то обещаем, ста-
раемся сделать во что бы то 	
ни стало, чтобы никого не под-
вести.

А как обстоят дела с гаранти-
ей и сервисом?
На все наши изделия мы даем 
гарантию два года, так как за-
кладываем высокий процент 
надежности в каждый узел, 
начиная с пайки разъема и 
заканчивая выбором комплек-

Каждой колонке присваива-
ется серийный номер, файл с 
результатами измерений со-
храняется с этим серийным 
номером у нас в базе. По се-
рийному номеру всегда можно 
отследить историю, какая ко-
лонка куда и к какому пользо-
вателю уехала. 

У вас всегда была такая база 
данных?
Мы такую вещь практикуем 
уже лет десять. Статус, которо-
го мы хотим достичь, нас обя-
зывает. Мы четко понимаем, 
что доброе имя гораздо важ-
нее денег. Доброе имя за день-

даже не услышать на музы-
кальном материале, а измере-
ния сразу покажут ошибку. Ка-
ждая колонка после сборки 
получает «пачку» импульсов, 
микрофон снимает то, что она 
воспроизводит. Если эти не-
сколько измерений уклады-
ваются в те параметры, кото-
рые были в нее заложены, она 	
прошла ОТК. Если находим 
ошибку, то разбираем колон-
ку, выясняем причину и ис-
правляем. У нас есть и безэхо-
вая камера, которая хотя и не 
предназначена для глобаль-
ных измерений, но для ОТК до-
статочна. 

Игорь Сеньков
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Сколько в среднем живет ко-
лонка в инсталляции и в про-
кате?
Сложно ответить. Московский 
клуб «Точка» проработал без ре-
монта на нашем оборудовании 
десять лет, в режиме концерт 
плюс дискотека каждый день. 
Только потом мы занялись ре-
монтом. Это большой срок. 
Что касается продаж и инстал-
ляций, у нас практически нет 
возвратов. Если и требовался 
ремонт, то из-за неправиль-
ной эксплуатации. Мы быстро 
ремонтируем наше оборудова-
ние, у нас в запасе всегда есть 
весь ЗИП, ждать запчасти из-

за рубежа, как часто бывает с 
известными брендами, не при-
дется. 

Какие чертежи нужны для 
вашего умного станка?
Сергей Мархай, совладелец 
компании, главный инженер, 
разработчик и конструктор, 
работает в ряде специализи-
рованных программ, получает 
скорее не чертежи, а сквозное 
3D-моделирование. Каждую 
деталь в реальном времени 
он «вставляет» в систему, что 
позволяет достигать высокой 
точности в производстве. В 
программе станка раскраива-
ется лист фанеры, куда укла-
дываются все нужные детали. 

Как сейчас решается вопрос 
с поставкой динамиков?
Какое-то время продержались 
на запасах. Однако, мы пони-
маем, что с начала девяностых 
годов прошлого века Китай 
стал «мастерской мира». Их 
заводы освоили все передовые 
технологии, включая космиче-
ские. Производство динамиков 
для них не является волшеб-
ством, и, как показал опыт, 
некоторые европейские про-
изводители не брезгуют полу-
чать комплектующие или поч-

тующих. Покупаем динами-
ки высокого качества, пусть 
и дороже. Лучше чуть мень-
ше заработаем, но поставим 	
качественные комплектую-	
щие в систему, чтобы она доль-
ше и надежнее работала. У 
нас даже в бюджетной серии 
все сделано на совесть и каче-
ственно. В корпусе использо-
ваны такие же металлические 
элементы, чего, например, 
нет в недорогих сериях у дру-
гих производителей. Корпус 
покрываем дорогой полимо-
чевиной, ставим дорогую по-
луторамиллиметровую метал-
лическую сетку. 

Сергей Медведев
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#интервью#акустические системы

итальянские производители 
поставки приостановили. Мы 
экспериментируем с новыми 
комплектующими высокого 
качества. Приехали две палле-
ты – измерения тоже показы- 
вают хорошие результаты для 
динамиков и драйверов с этого 
завода. 

Вы ездили на этот завод?
Мы с ними встречались во 
Франкфурте. Владелец – кита-
ец, а разработчики, конструк-
тора и управляющие – европей-
цы, находятся с нами в тесном 
контакте. Производство на 
высоком уровне, по культуре, 
качеству продукции, обяза-
тельности превосходят многие 
европейские компании, с ко-
торыми мы имели дело. Нам не 
нужно ждать полгода поставки, 
эти ребята отгрузили букваль-
но через неделю после заказа. 

Что поменяется, когда санк-
ции закончатся? 
Благодаря тому, что нам все 
время приходится конкуриро-
вать с зарубежными бренда-
ми и доказывать, что мы тоже 
делаем колонки высокого ка-
чества, в нашей звуковой сре-
де, в которой мы варимся уже 
двадцать пять лет, все больше 
специалистов понимают, что 
в России производится каче-
ственное оборудование. 
Каждый пользователь может 
приехать, посмотреть нам в 
глаза, задать вопросы и по-
благодарить. За эти без малого 
двадцать пять лет, пожалуй, 
ни один человек, который у 
нас что-либо купил, не остался 
без внимания. Мы поможем с 
ремонтом, настройкой или ре-
ставрацией. 
Сколько серий сейчас в ва-
шем ассортименте?
Серия Junior – самая младшая, 
как видно из названия, Mobile 
– мобильные системы, серия 

ти готовые изделия из Китая, 
чуть-чуть их доводить, писать, 
что «Сделано в...» и продавать 
нам. Мы эти цепочки разгада-
ли и понимаем, что из чего сде-
лано. Поэтому мы нашли очень 
приличный завод в Китае, ко-
торый производит динамики и 
ВЧ-драйверы, и уже несколько 
лет покупаем там комплекту-
ющие для бюджетных серий. 
За это время мы поняли, что у 
них существует и линейка про-
дукции, которая соответствует 
нашим требованиям к каче-
ству для более дорогих серий. 
Сейчас мы плавно переходим 
на эту продукцию, потому что 
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допуски, лицензии. Они реали-
зуют проекты по нашим черте-
жам, по нашим идеям и под на-
шим контролем.

В какую сторону компания 
планирует двигаться даль-
ше?
Ввиду последних событий и 
санкций, нам уже поступило 
несколько обращений от круп-
ных дистрибьюторских компа-
ний, у которых возникли про-
блемы с поставками. Так что 
сейчас мы ведем с ними пере-
говоры о производстве на на-	
шей производственной базе 
других брендов, не всем извест-
ных, а вновь созданных. Наши 
мощности и квалификация со-	
трудников позволяют это де-
лать.
Но мы принципиально не бу-
дем делать копии известных 
брендов, а такие предложения 
уже были.

Где можно 
услышать новинки? 
Милости просим на наш стенд 
на выставке Light + Audio Tec 
2022, которая пройдет 20–22 
сентября в «Экспоцентре». 
Наши акустические системы 
будут представлены и в тихом 
зале, и на громком стенде. 

волновод и вся конструкция, 
нет задачи изменять наклон, 
так как всегда фиксированный 
угол, что убирает множество 
вопросов с подвесной систе-
мы. Это упрощенный вариант 
линейного массива с фикси-
рованной диаграммой направ-
ленности и фиксированным 
углом раскрытия в подвесе, 
который позволяет меньшими 
деньгами решить задачу. На-
пример, в зале на пятьсот мест 
с высотой потолка четыре-пять 
метров. 

Эту серию уже куда-то 
ставили?
Да, новая серия как раз сей-
час инсталлируется на катке 
«Кристалл», который строится 
в Лужниках. Она будет озву-
чивать зрительские трибуны. 
Акустика там, как на любой ле-
довой арене, оставляет желать 
лучшего, но системы серии 
Revolve как раз хорошо туда 
подходят. 

Инсталляциями сами зани-
маетесь?
Вместе с нашими партнера-
ми, подрядной бригадой. Это 
специалисты с высшим обра-
зованием, у которых есть все 

Club – для клубов и небольших 
залов, серия T – туровая, серия 
Monitor, серия Column – в про-
стонародье «палки». И выпуще-
на новая серия Revolve. 
Мы провели много инсталля-
ций, и на каждом объекте воз-
никает задача достижения ре-
зультата малой кровью. Такой 
современный тренд, как линей-
ный массив, который позволя-
ет выровнять звуковое давле-
ние от первого до последнего 
ряда, не всегда благосклонно 
воспринимается заказчиками. 
Чтобы достичь угла раскрытия 
в шестьдесят градусов, коли-
чество элементов в линейном 
массиве может доходить до де-
сяти-двенадцати, а это очень 
дорого для большинства заказ-
чиков. Мы сделали линейный 
массив с диаграммой направ-
ленности в тридцать градусов. 
Если, например, сорок пять 
градусов нужно собрать из 
простого линейного массива с 
углом раскрытия десять гра-
дусов по вертикали, таких эле-
ментов стоимостью около две 
тысячи долларов каждый нуж-
но повесить шесть штук. В этой 
серии можно повесить всего 
три элемента, то есть вдвое 
меньше. Там немного проще 
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